
A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Falta de

equipamiento en

buenas condiciones

al personal de

policia

Ineficacia en la 

atención a los 

ciudadanos

Dificultad para

reducir los tiempos

de atención a los

actos delictivos

2

Plantilla de

personal operativo

insuficiente

Incremento en actos

de corrupción

Incremento en abusos

de autoridad

3

Insuficientes 

dispositivos de

seguridad vial

Insuficiencia de 

equipamiento y 

personal para la 

vigilancia en 

diversos puntos del 

municipio

Incremento en los 

índices delictivos

Incremento en la

inseguridad 

municipal

4

Falta de fomento

educativo para

evitar la corrupción

Carencia de acciones

que promuevan el

reconocimiento de un

buen actuar policial

Incremento en actos

de corrupción

Incremento en abusos

de autoridad

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

La tasa de incidencia delictiva en el Municipio de San Martín Texmelucan es elevada, con un valor de 1956 por cada 100 mil habitantes

Los habitantes del Municipio de San Martín Texmelucan desconfían de la policia y de las autoridades de la administración pública municipal

En el Municipio de San Martín Texmelucan se presentan con alta frecuencia delitos como robos, extorsiones y abusos de autoridad 

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martín Texmelucan

(155,738), en cada uno de los asentamientos humanos (unidades

habitacionales, juntas auxiliares y colonias), que se enfrentan

a las diversas manifestaciones delictivas que se presentan.

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

En San Martín Texmelucan
se presenta carencia de fomento al desarrollo policial, equipo tecnológico deficiente y falta de incentivos y estimulos 

que promuevan la seguridad de los ciudadanos texmeluquenses

Totalidad de habitantes del Municipio de San Martín Texmelucan

(155,738). Como resultado del diagnóstico aplicado: 72.66% dice

sentirse insegura en el municipio y solo el 57.59% dice confiar

en la policía.

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Totalidad de habitantes del Municipio (155,738), para quienes va

dirigido el trabajo de Seguridad Pública, acción primordial de

la administración pública municipal, mismos que buscan calidad,

eficacia, eficiencia y transparencia en el actuar policial.

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Negatividad hacia la percepción de 

la imagen policial municipal

Cuerpos policiacos inconformes y 

desatendidos

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

PROGRAMA 1.- FORTALECIMIENTO A LA SEGURIDAD PÚBLICA Y AL TRÁNSITO MUNICIPALNOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de operativos preventivos 

para evitar accidentes y 

contingencias

Insuficiencia de acciones con

enfoque en la prevención

Carencia de acciones 

coordinadas con la 

Federación y el 

Estado para el 

fortalecimiento de 

la Seguridad 

Municipal

Baja atención a las necesidades de

los cuerpos policiacos y al

personal de Seguridad Pública

Carencias en la Secretaría de

Seguridad Pública de San Martín

Texmelucan

Poca capacitación al personal de

Seguridad Pública, tanto de nuevo

ingreso, como en activo

Cuerpos policiacos inexpertos

En San Martín Texmelucan se presenta carencia de fomento al desarrollo policial, equipo tecnológico deficiente y falta de incentivos y estimulos que promuevan la seguridad de los ciudadanos texmeluquenses

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Carencia de acciones

para la educación

ciudadana en materia

de prevención del

delito

Oferta limitada en 

acciones para 

prevenir el delito y 

la violencia

Fomento de círculo 

vicioso sobre el 

incremento delictivo

Detrimento de la

seguridad pública,

la paz y la justicia

2

Carencia de acciones

para la prevención

del delito que

promueva la

confianza ciudadana

Insuficiencia en la 

oferta de espacios 

seguros para el 

acompañamiento de la 

ciudadanía que ha 

sido víctima de 

violencia

Víctimas sin

acompañamiento o mal

asesoradas

Reincidencia del

delito

3

Insuficiencia de

oferta cultural en

el municipio

Insuficiencia de 

oferta deportiva en 

el municipio

Incremento en los 

índices delictivos

Incremento en la

inseguridad 

municipal

4

Poco interés de la

ciudadanía para ser

participe en la

recuperación de

espacios públicos

Insuficiente 

involucramiento de

autoridades 

municipales, 

estatales y

organizaciones de la

sociedad civil para

el cuidado de

espacios públicos

Incremento de

delitos en vía

pública

Incremento en la

desconfianza social

PROGRAMA 2.- PREVENCIÓN DEL DELITO Y PARTICIPACIÓN CIUDADANANOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de una estrategia integral 

para la prevención del delito que 

incluya acciones de deporte, 

cultura y esparcimiento sano para 

la convivencia de las familias

Insuficiencia de acciones con

enfoque en la prevención

Insuficiencia de promoción de

acciones para prevenir la violencia

en el municipio

Ineficacia en el combate a la

inseguridad e injusticia

Incertidumbre y desconfianza por

parte de la población texmeluquense

Poco acercamiento de la ciudadanía

a los servicios de Prevención del

delito

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de una estrategia para la prevención del delito que fomente la reconstrucción del tejido social

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Los servicios de acompañamiento y atención, así como de apoyo a

víctimas del delito, serán dirigidos a la población en general

(155,738 habitantes), pero especialmente a la población femenina

con un especial enfasis en la prevención del delito por

cuestiones de género, tomando como base que el municipio cuenta

con un total de 80,816 ciudadanas 

Descuido de espacios públicos para 

un entorno seguro

Promoción de espacios públicos 

inseguros

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Totalidad de la población texmeluquense (155,738 habitantes) y

cada uno de los espacios públicos destinados para su disfrute en

los asentamientos humanos municipales (colonias, juntas

auxiliares y unidades habitacionales)

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de una estrategia para la prevención del delito que fomente la reconstrucción del tejido social

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población texmeluquense (155,738 habitantes) que

se enfrentan a la inseguridad y al alto índice delictivo. En

este sentido, con un enfoque de prevención, las líneas de acción

planteadas, deben buscar la garantía de espacios seguros para

los ciudadanos y promover la cultura, el deporte y el sano

esparcimiento.

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

En el Municipio de San Martín Texmelucan existe una oferta limitada de acciones de cultura y deporte con enfoque en la prevención del delito

Carencia de apoyos dirigidos a victimas de violencia, principalmente del género femenino

Espacios públicos descuidados que promueven la incidencia delictiva en el Municipio de San Martín Texmelucan



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1
Exceso de demanda 

ciudadana

Insuficiencia de

servidores públicos

capacitados

Ineficiencia del 

servicio público

Incremento en los

tiempos de entrega

de trámites y

servicios

2

Carencia de

documentos 

actualizados que

normen los

procedimientos y el

actuar del servidor

público

Desinterés del 

servidor público

Percepción social

negativa 

Baja aceptación de

las instituciones y

autoridades

3

Poca difusión de los

servicios que oferta

el Ayuntamiento

Falta de difusión de 

eventos, campañas y 

acciones en 

beneficio de la 

ciudadanía

Desinterés en 

participación 

ciudadana

Debilitamiento del

tejido social

municipal

4

Insuficiencia de

gestiones eficaces

para el beneficio de

las Juntas

Auxiliares

Carencia de acciones

para la mediación y

resolución de

conflictos

Exclusión social

Disminución de

oportunidades para

las personas más

necesitadas

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los ciudadanos texmeluquenses se enfrentan a la realización de trámites que ofrece el Ayuntamiento burocráticos, poco eficientes y confusos

En el Municipio de San Martín Texmelucan existe desconfianza y una percepción social negativa hacia los instituciones públicas

La oferta de bienes y servicios por parte de las instituciones de la administración pública municipal es ineficaz, ineficiente y poco transparente

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

La instituciones que conforman el

Ayuntamiento 
ofrecen bienes y servicios de manera ineficiente e ineficaz

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Bajos índices de desarrollo en la 

periferia municipal (Juntas 

Auxiliares)

Incremento en los niveles de 

marginación y pobreza en las Juntas 

Auxiliares

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

PROGRAMA 3.- ADMINISTRACIÓN EFICAZ, EFICIENTE Y RESPONSABLENOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Bajos índices de participación 

ciudadana

Bajo involucramiento ciudadano para

el mejoramiento municipal

Exceso de burocracia en la

realización de trámites dirigidos a

la ciudadanía

Desconfianza ciudadana hacia los

servidores públicos del municipio

Procesos administrativos confusos e

ineficientes

Desconfianza ciudadana hacia las

instituciones del Ayuntamiento

La instituciones que conforman el Ayuntamiento ofrecen bienes y servicios de manera ineficiente e ineficaz

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Carencia de acciones 

que promuevan la 

participación 

ciudadana

Desconocimiento 

generalizado sobre

la importancia de la

transparencia, la

rendición de cuentas

y el acceso a la

información

Ciudadanía con 

desconocimiento 

sobre el actuar de 

los servidores 

públicos

Incremento en los

actos de corrupción

2

Inexistencia de un

sistema de

evaluación del

desempeño en el

Ayuntamiento

Ejercicios de 

Programación, 

Planeación y 

Presupuestación 

ineficientes y 

realizados sin 

criterios de 

generación de valor 

público

Aumento en los

índices delictivos

Percepción social

negativa

3

Información 

incorrecta en los

directorios 

oficiales del

Ayuntamiento

Información pública 

de dificil acceso en 

las plataformas 

digitales

Insuficiencia de 

bienes y servicios 

proporcionados a la 

ciudadanía

Debilitamiento del

tejido social

municipal

4

Carencia de acciones

que promuevan la

responsabilidad 

administrativa de

los servidores

públicos

Carencia de un

programa de

capacitaciones a

servidores públicos

Ineficacia e

ineficiencia en la

atención a la

ciudadanía

Incumplimiento a las

metas municipales

PROGRAMA 4.- MUNICIPIO HONESTO Y TRANSPARENTENOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de portales efectivos para 

ofrecer servicios a la ciudadanía 

desde medios digitales

Carencia de acciones para la

reconstrucción del tejido social

Carencia de estrategias para

promover la transparencia, la

rendición de cuentas y el acceso a

la información

Incongruencia en los valores de la

Administración Municipal, como la

transparencia, honestidad y

rendición de cuentas

Seguimiento ineficiente al

comportamiento presupuestal

Instituciones ineficaces e

ineficientes

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de una cultura de fomento a la Transparencia y Acceso a la información lo que promueve prácticas deshonestas y y obstaculiza el combate a la corrupción

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

Administración ineficiente de los 

recursos humanos del H. 

Ayuntamiento

Servidores Públicos con 

desconocimiento en el correcto 

actuar público

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de una cultura de fomento a la Transparencia y Acceso a la información

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los ciudadanos texmeluquenses desconocen los mecanismos de acceso a la información pública e ignoran los servicios que proporciona el Ayutamiento

En el Municipio de San Martín Texmelucan se carece de una cultura que promueva la transparencia y la rendición de cuentas

En el Municipio de San Martín Texmelucan se obstaculiza el combate a la corrupción, dadas las carencias de mecanismos que fomenten el acceso a la información



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Insuficiencia de 

colaboración con la 

Federación, El 

Estado, Iniciativa 

privada y/o con 

Organizaciones de la 

Sociedad Civil para 

la entrega de apoyos 

dirigidos a los 

Sectores más 

vulnerables

Insuficiencia de

colaboración con

otras áreas del H.

Ayuntamiento para la

entrega de apoyos

Incremento en las 

brechas de 

desigualdad por 

razón de pobreza y 

marginación

Incremento en los

índices delictivos

2

Insuficiencia de

diagnósticos para la

identificación de

necesidades sociales

Ineficacia en la 

gestión de las 

instituciones 

promotoras del 

bienestar de las 

familias del 

municipio

Incremento en

vulnerabilidades de

las familias del

Municipio

Incremento en el

incumplimiento a los

Derechos a niñas,

niños y adolescentes

3

Carencia de

acompañamientos 

psicológicos para

los sectores más

vulnerables y/o para

las personas que han

sido victimas de

violencia familiar

Carencia de 

acompañamientos 

jurídicos para los 

sectores más 

vulnerables y/o para 

las personas que han 

sido victimas de 

violencia familiar

Generación de un 

círculo vicioso que 

incorpora a más 

personas en sectores 

vulnerables

Debilitamiento del

tejido social

municipal

4

Ineficacia en las

acciones de

rehabilitación, 

inclusión, apoyo e

integración de las

personas con alguna

discapacidad en el

municipio

Insuficiencia en el

alcance de los

servicios que

proporciona el

Centro de

Rehabilitación 

Integral a la

Ciudadanía

Fomento a la

discriminación

Incremento en las

dificultades para el

acceso a una vida

digna

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Un alto porcentaje de ciudadanos texmeluquenses viven bajo condiciones de pobreza y carecen de acceso a condiciones de vida dignas

En el Municipio de San Martín Texmelucan se presentan altas brechas de desigualdad por condiciones que obstaculizan el bienestar social

Insuficiencia de programas sociales para las personas los sectores más vulnerables en el Municipio de San Martín Texmelucan 

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan
carece de estrategias que beneficien a los sectores más vulnerables, lo cual obstaculiza la equidad y el combate a la 

pobreza

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Incremento en las brechas de 

desigualdad y discriminación por 

razón de discapacidad

Carencia de un enfoque de derechos

humanos

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

PROGRAMA 5.- BIENESTAR SOCIAL Y DESARROLLO HUMANO PARA TODAS Y TODOSNOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de acciones para la 

integración de las familias 

texmeluquenses

Carencia de un enfoque de fomento a

la educación

Carencia de programas sociales

focalizados a los sectores más

vulnerables del municipio

Ejecución de Programas que no

benefician a los sectores más

vulnerables

Carencia de acciones de cercanía

social para identificar las

necesidades prioritarias de la

población texmeluquense

Disminución del desarrollo

comunitario en el municipio

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de estrategias que beneficien a los sectores más vulnerables, lo cual obstaculiza la equidad y el combate a la pobreza

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Sociedad y 

servidores públicos 

con desconocimiento 

en materia de 

Igualdad Sustantiva 

de Género

Aumento en las

brechas de

desigualdad y

discriminación por

razón de género

Incremento en las 

brechas de 

desigualdad por 

razón de pobreza y 

marginación

Carencia de un

enfoque de Igualdad

Sustantiva de Género

2

Carencia de acciones

que promuevan la

Igualdad Sustantiva

de Género

Incremento en las 

acciones que atentan 

con la integridad y 

dignidad de las 

personas

Carencia de acciones 

para la inclusión y 

reconocimiento de 

niñas y niños

Carencia de un

enfoque de derechos

humanos

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

En el Municipio de San Martín Texmelucan se presentan altas brechas de desigualdad por condiciones de género

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de un programa que fomente la igualdad sustantiva de género y la protección a los Derechos Humanos

Los sectores vulnerables del Municipio son discriminados y excluidos de la sana convivencia social

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan
carece de mecanismos que promuevan la Igualdad Sustantiva de Género como Eje Transversal en el actuar del Ayuntamiento, 

lo que perjudica a la ciudadanía

PROGRAMA 6.- INCLUSIÓN SOCIAL EN LOS SECTORES DE LA SOCIEDAD Y PRIORIZANDO A 

GRUPOS VULNERABLES
NOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Oferta insuficiente de eventos que

promuevan la Igualdad Sustantiva de

Género

Ejecución de Programas que no

benefician a los sectores más

vulnerables

Carencia de oportunidades laborales

para las mujeres del municipio

Se presentan acciones excluyentes y

discriminatorias que atentan contra

los Derechos Humanos 

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de mecanismos que promuevan la Igualdad Sustantiva de Género como Eje Transversal en el actuar del Ayuntamiento, lo que perjudica a la ciudadanía

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Carencia de acciones 

de promoción y 

atención turística 

dirigidas a la 

ciudadanía y 

visitantes

Realización de

eventos 

conmemorativos poco

atractivos

Carencia de 

programas integrales 

para la realización 

de eventos 

culturales en el 

municipio

Planeación para la

promoción cultural

ineficiente

2

Ineficacia en el

desarrollo educativo

para la promoción

turística

Carencia de un 

enfoque de 

Desarrollo Artístico 

y Cultural

Incremento en las brechas de desigualdad 

por razón de carencia de acceso a una 

educación integral y de calidad

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los ciudadanos texmeluquenses tienen poco interés en eventos artísticos, culturales y educativos

En el Municipio de San Martín Texmelucan la oferta de eventos artísticos, culturales y educativos es limitada y poco atractiva

El Municipio de San Martín texmelucan es percibido como un lugar carente de atracción turística dado el poco reconocimiento de sus espacios culturales y el 

insuficiente apoyo a artistas locales

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

San Martín Texmelucan 
carece de acciones para la promoción de eventos educativos, artísticos y culturales, lo que obstaculiza el Bienestar, la 

Equidad y el Desarrollo Inclusivo

PROGRAMA 7.- DESARROLLO EDUCATIVO, ARTÍSTICO Y CULTURALNOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de eventos que promuevan

el Turismo en el Municipio de San

Martín Texmelucanénero

Carencia de eventos que promuevan

la cultura en el municipio de San

Martín Texmelucan

Desconocimiento del valor turístico

municipal

Carencia de un enfoque de fomento a

la educación

San Martín Texmelucan carece de acciones para la promoción de eventos educativos, artísticos y culturales, lo que obstaculiza el Bienestar, la Equidad y el Desarrollo Inclusivo

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Atenciones 

ineficaces a 

empresarios del 

municipio

Ineficacia en las

acciones de

vinculación con el

sector empresarial

Insuficiencia en las 

oportunidades 

laborales para las y 

los texmeluquenses

Afectaciones en la

economía de las

familias 

texmeluquenses

2

Falta de fomento

informativo sobre

prácticas 

comerciales sanas en

San Martín

Texmelucan

Desinformación sobre 

la dinámica 

comercial del 

municipio

PROGRAMA 8.- EMPRENDIMIENTO, PRODUCTIVIDAD E INVERSIÓNNOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Falta de fomento y atención a

empresarios que buscan establecerse

en el municipio

Ineficacia en las estrategias de

fomento al empleo

Insuficiencia de acciones para la

verificación del comercio

establecido en el municipio

Carencia de acciones para la

vinculación con el sector

empresarial

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de estrategias para el Desarrollo Económico inclusivo y sostenible

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de estrategias para el Desarrollo Económico inclusivo y sostenible

Falta de apoyo a la economía local

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los empresarios del Municipio de San Martín  Texmelucan, se ven afectados ante la falta de atención e impulso por parte de la Administración Municipal

En el Municipio de San Martín Texmelucan se presentan condiciones irregulares en materia de comercio que afecta a la población en general y a empresarios 

establecidos

La población texmeluquense se encuentra desinformada sobre los beneficios del consumo a productores locales

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Descripción Causas secundarias



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Insuficiencia de 

reclutamientos para 

la vinculación 

laboral

Carencia de

instrumentos que

permitan realizar un

diagnóstico sobre la

situación económica

y turística del

municipio

2

Falta de eventos que promuevan 

oportunidades laborales para los 

texmeluquenses

Ineficacia en las estrategias de fomento 

al empleo
Falta de apoyo a la economía local

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los ciudadanos texmeluquenses se enfrentan a la escasez de oportunidades laborales en el Municipio y sus alrededores

En el municipio de San Martín Texmelucan se presentan altos indices de desempleo

La economía de las familias texmeluquenses se ve afectada por la falta de oportunidades laborales

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de estrategias para el Desarrollo Económico inclusivo y sostenible

PROGRAMA 9.- FOMENTO AL EMPLEO PARA MEJORES OPORTUNIDADESNOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de ferias de empleo que

impacten positivamente en la

vinculación laboral

Falta de promoción para los

reclutamientos en el municipio

Insuficiencia de proyectos para

fomentar oportunidades laborales

Carencia de acciones para la

vinculación con el sector

empresarial

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de estrategias para el Desarrollo Económico inclusivo y sostenible

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Insuficiencia de 

asesorías y 

acompañamientos a 

productores

Falta de apoyo a la

economía local

2

Carencia de acciones que impulsen el 

desarrollo rural municipal

PROGRAMA 10.- IMPULSO PARA EL CAMPO TEXMELUQUENSENOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de insumos y herramientas

en beneficio a los productores del

campo

Ineficiencia en las acciones de

atención a productores que

obstaculizan el impulso al campo

Diagnósticos y estudios de uso de

suelo insuficientes e ineficientes

Productores poco capacitados en

materia de análisis de uso de suelo

y muestreo para el beneficio del

campo 

La inversión y apoyos al campo en el municipio son insuficientes y obstaculizan el impulso al desarrollo agrícola

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

La inversión y apoyos al campo en el

municipio
son insuficientes y obstaculizan el impulso al desarrollo agrícola

  Poco reconocimiento y valor al trabajo 

del campo            

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los productores primarios del municipio reciben poco o nulo apoyo por parte de la administración municipal

Las condiciones laborales para los agricultores de las Juntas Auxiliares se encuentran deterioradas y poco atendidas

La inversión al campo texmeluquense es insuficiente y obstaculiza el desarrollo agrícola

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Ineficacia en las 

estrategias de 

fomento al turismo 

Bajos índices de

estancia y

permanencia 

turística 

2

  Carencia de acciones innovadoras que 

resalten al Municipio como atractivo 

turístico

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

El Municipio de San Martín Texmelucan presenta acciones de promoción turística ineficaces

La oferta turística Municipal es escasa y poco atractiva

En el Municipio de San Martín Texmelucan se presentan bajos índices de estancia y permanencia por cuestiones de turismo

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

La oferta cultural y turística del

municipio
es escasa y poco sustentable lo cual obstaculiza la estancia y permanencia turística

( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción

Carencia de eventos que resalten la 

cultura y la gastronomía del Municipio

PROGRAMA 11.- FOMENTO AL TURISMO SUSTENTABLE Y A LA CULTURANOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Acciones de promoción turística

ineficaces

Acciones de atención turística

ineficaces y poco innovadoras

Desaprovechamiento de la cultura,

tradiciones y espacios turísticos

Carencia de fomento a la cultura y

al arte en el municipio

La oferta cultural y turística del municipio es escasa y poco sustentable lo cual obstaculiza la estancia y permanencia turística

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento)



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Inspecciones  

ineficientes que 

obstaculizan la 

reducción de riesgos

Carencia de

programas para

garantizar la

protección civil en

el municipio

Condiciones 

inadecuadas en 

edificaciones y 

construcciones

Condiciones 

inadecuadas en

escuelas, parques y

demás espacios

públicos

2

Carencia de

capacitaciones para

el fomento de la

cultura de la

prevención

Insuficiencia de 

acciones de atención 

que garanticen la 

protección civil

Desapego normativo

para la ejecución de

obras

Limitaciones en la

capacitación de los

responsables de obra

y supervisión

3

Desconocimiento 

sobre el impacto

ambiental y

urbanización 

sustentable 

Gestiones 

insuficientes para 

el fortalecimiento 

de las áreas de 

supervisión de obras 

y de administración 

de recursos

Infraestructura 

municipal en 

condiciones 

deterioradas y 

riesgosas

Inversión ineficaz y

que afecta a la

ciudadanía en lugar

de beneficiarla

4

Carencia de obras

que promuevan

espacios públicos

seguros y dignos

Carencia de obras

para el acceso de

servicios públicos a

todas y todos los

texmeluquenses

Afectaciones al

equilibrio ambiental

Gentrificación y

crecimiento 

desmedido

PROGRAMA 12.- PLANIFICACIÓN URBANA, SOSTENIBLE Y SEGURA QUE GENERE VALOR AL 

TERRITORIO MUNICIPAL
NOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Carencia de planeación (estudios y 

diagnósticos) para el Desarrollo 

Urbano Municipal sostenible y 

resiliente

Ejecución de obras perjudiciales

para el territorio, la sociedad y

la economía texmeluquense

Ineficacia en las acciones de

protección civil que generen un

territorio seguro

Incremento en los riesgos ante

posibles contingencias

Carencia de fomento de la

prevención para garantizar un

territorio seguro

Crecimiento urbano con afectaciones

al territorio, medio ambiente,

economía y sociedad

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de obras y acciones que fomenten el desarrollo urbano para contar con un territorio seguro y sostenible

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Si bien las obras públicas y su planeación se encuentran

dirigidas para el goce y disfrute del total de habitantes del

municipio (155,738). En este rubro hay una focalización para

priorizar la construcción de obras que permitan reducir las

brechas de desigualdad, por lo cual se toma como referencia un

total de 101,920 habitantes en condición de pobreza y una

priorización en 18,130 que se encuentran en condición de pobreza

extrema

Ineficacia en la ejecución de obras 

que obstaculizan la generación de 

valor público

Desarrollo urbano irresponsable y 

contrario a los principios de 

sustentabilidad

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

Población en situación de pobreza, de acuerdo al informe

anual sobre población en condición de pobreza 2020, que

registra un total de 101,920 texmeluquenses en situación

de pobreza y  18,130 en condiciones de pobreza extrema

Informe anual sobre la situación de

pobreza y rezago social 2020 de la

Secretaría de Bienestar

Si bien las obras públicas y su planeación se encuentran

dirigidas para el goce y disfrute del total de habitantes del

municipio (155,738). En este rubro hay una focalización para

priorizar la construcción de obras que permitan reducir las

brechas de desigualdad, por lo cual se toma como referencia un

total de 101,920 habitantes en condición de pobreza y una

priorización en 18,130 que se encuentran en condición de pobreza

extrema

Población en situación de pobreza, de acuerdo al informe

anual sobre población en condición de pobreza 2020, que

registra un total de 101,920 texmeluquenses en situación

de pobreza y  18,130 en condiciones de pobreza extrema

Informe anual sobre la situación de

pobreza y rezago social 2020 de la

Secretaría de Bienestar

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de obras y acciones que fomenten el desarrollo urbano para contar con un territorio seguro y sostenible

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población del municipio (155,738 habitantes) a

los que van dirigidas las atenciones de mejoramiento urbano para

evitar en medida de lo posible cualquier tipo de contingencia

con un enfoque de prevención. Así como la totalidad de la

población texmeluquense a las que van dirigidas las acciones de

protección civil

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Incremento en los riesgos ante posibles contingencias derivado de una mala planeación urbana

Ejecución de obras perjudiciales para el territorio, la sociedad y la economía texmeluquense

Desarrollo urbano irresponsable y contrario a los principios de sustentabilidad



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Carencia de 

inspecciones por 

normativa ecológica

Planeación urbana

ineficiente que

afecta la

preservación del

medio ambiente

2

Carencia de acciones para el desarrollo 

urbano integral y con estricto apego a la 

normatividad

PROGRAMA 13.- PRESERVACIÓN DEL MEDIO AMBIENTE RESILIENTE CON EQUILIBRIO Y USO 

RESPONSABLE DE LOS RECURSOS NATURALES
NOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Atenciones ineficientes a las

solicitudes ciudadanas

Desinterés por un adecuado

seguimiento y cuidado del medio

ambiente

Realización ineficiente de

supervisiones de obra

Servidores públicos poco

capacitados en la realización de

supervisiones y otorgamiento de

licencias 

El Municipio de San Martín Texmelucan carece de análisis eficientes y de una adecuada planeación para el desarrollo urbano sostenible y de cuidado al medio ambiente

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Totalidad de la población (155,738 habitantes). Con la

finalidad de contar con una percepción social positiva sobre los

servicios ofertados por el Ayuntamiento se contampla como

población a la totalidad de los habitantes del municipio, que

son a quienes van dirigidos los bienes y servicios de cada

componente en los programas que se consideren crear para el Plan

Municipal de Desarrollo 2021-2024

(Adjetivo en negativo + Complemento)

Efectos secundarios

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

La totalidad de actividades y componentes que formen parte de

los Programas que se encuentren plasmados en el Plan Municipal

de Desarrollo van dirigidos a la ciudadanía texmeluquense, en su

conjunto, al número total de habitantes del Municipio (155,738

habitantes). 

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Nahuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

El Municipio de San Martín Texmelucan
carece de análisis eficientes y de una adecuada planeación para el desarrollo urbano sostenible y de cuidado al medio 

ambiente

( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción

Realización de supervisiones, inspecciones 

y otorgamiento de permisos que afectan el 

equilibrio ecológico

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

En el Municipio de San Martín Texmelucan se presenta una planeación urbana inadecuada que atenta contra la movilidad digna

En el Municipio de San Martín Texmelucan se llevan a cabo acciones ineficientes de ordenamiento territorial que afectan al medio ambiente

Las instituciones municipales carecen de diagnósticos para la realización de proyectos que impulsen la sostenibilidad y resiliencia territorial

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Totalidad de la población (155,738 habitantes), dado que es a

toda la ciudadanía a quienes se les ofrecen los servicios que

proporciona el H. Ayuntamiento, por ello resulta de vital

importancia generar alternativas que mejoren el desempeño de los

servidores públicos en beneficio de los texmeluquenses

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Causas secundarias Descripción



A)

1

2

3

B) PREGUNTAS DE VERIFICACIÓN (Las respuestas permiten verificar que el problema está correctamente identificado y descrito)

4 No Pasar al numeral 5

5 Sí Pasar al inciso C

C)

Núm.

1

Carencia de 

mantenimientos a 

semafóros en el 

Municipio

Carencia de

diagnósticos sobre

el estado que

conservan los

semafóros y

señalizaciones 

municipales

Obstaculización de 

una cultura de 

movilidad efectiva

Obstaculización del

derecho de libertad

de tránsito con una

priorización al

peatón

2

Carencia de

mantenimientos a

luminarias

Carencia de 

diagnósticos sobre 

el estado que 

conservan las 

luminarias del 

municipio

Incremento en la

inseguridad en las

calles por falta de

luminarias

Desconocimiento 

sobre las

necesidades de las

distintas calles y

avenidas del

municipio en cuanto

al alumbrado público

3

Carencia de

mantenimientos a

áreas verdes del

municipio (poda,

desrame, despunte,

derribo de arboles,

limpieza)

Insuficiencia de 

mantenimiento a 

calles y bacheo

Deficiencias para 

garantizar el pleno 

derecho de espacios 

para el disfrute de 

la ciudadanía

Incremento en la

inseguridad por

espacios públicos

deteriorados

4

Insuficiencia de

contenedores de

residuos sólidos en

espacios públicos

del municipio

Carencia de acciones

para el

mantenimiento de

inmuebles del

Ayuntamiento, 

escuelas, 

Presidencias 

Auxiliares, 

edificios públicos y

espacios de

esparcimiento

Acumulación de

basura en las calles

Deterioro del medio

ambiente

De acuerdo con las problemáticas planteadas, identifique la población o área de enfoque de cada una de ellas.                                                                                                                                                                                                                                                    

¿Qué población se atiende? 

De acuerdo a su marco normativo e institucional (Constitución Política del Estado Libre y Soberano de Puebla, Ley Orgánica Municipal) ¿Qué problemática se identifica

que el ayuntamiento atiende o contribuye a resolver?

Problemática

(¿Quiénes son afectados? ¿Cuándo, dónde y con qué frecuencia?)

Los servicios públicos del Municipio de San Martín Texmelucan, presentan deterioro y malas condiciones

Insuficiencia de cobertura en alumbrado público, que además presenta fallas y con ello genera inseguridad en las calles 

Calles, parques, jardínes y demás espacios públicos en malas condiciones, sucios y desatendidos

Los beneficiarios pueden ser poblaciones (personas) o áreas de enfoque, estas últimas hacen referencia a beneficiarios que no pueden ser referidos como personas,

tales como localidades, unidades económicas, zonas geográficas, etc.

Población o Área de enfoque
Referencia o características

 (Socioeconómicas, Territoriales, Etnia, etc.)
Fuente de información

Los servicios públicos se ofertan a cada uno de los

asentamientos humanos que forman parte del municipio,

beneficiando a la totalidad de habitantes de 155,738 personas,

sin embargo se busca focalizar de manera prioritaria a 101,920

texmeluquenses con la finalidad de atender la reducción de las

desigualdades y de igual manera como atención prioritaria a

18,130 texmeluquenses en situación de pobreza extrema

Población en situación de pobreza, de acuerdo al informe

anual sobre población en condición de pobreza 2020, que

registra un total de 101,920 texmeluquenses en situación

de pobreza y  18,130 en condiciones de pobreza extrema

Informe anual sobre la situación de

pobreza y rezago social 2020 de la

Secretaría de Bienestar

Identificación del problema central, entendiéndolo como aquella situación que representa una gran necesidad o dificultad para la sociedad y que amerita ser resuelta

(no es falta de solución o la ausencia de un bien o servicio).

Población o Área de Enfoque Problema

Los servicios públicos que se proporcionan

en el municipio
son deficientes, insuficientes y presentan características poco innovadoras

Población en situación de pobreza, de acuerdo al informe

anual sobre población en condición de pobreza 2020, que

registra un total de 101,920 texmeluquenses en situación

de pobreza y  18,130 en condiciones de pobreza extrema

Informe anual sobre la situación de

pobreza y rezago social 2020 de la

Secretaría de Bienestar

155, 738 personas lo que implica la totalidad de la población,

derivado de que el goce y disfrute de los espacios públicos

contemplan a cada uno de los texmeluquenses, haciendo referencia

a la cobertura de calles, parques, jardínes, panteones y demás

espacios públicos en el municipio y sus juntas auxiliares

Total de la población texmeluquense registrada para el

año 2020, 155,738 habitantes, de los cuales el 51.9%

(80,816) corresponden al género femenino, mientras que el

48.1% (74,922) corresponden al masculino.

Contando con un total de 1,064 texmeluquenses que hablan

alguna lengua indigena, siendo la mayoria hablantes de

lengua Náhuatl con un total de 595 personas.

Censo de población y vivienda

(cuestionario ampliado 2020) Instituto

Nacional de Estadística y Geografía

(INEGI)

Servicio de limpia deficiente

Aumento en los índices de 

contaminación y deterioro de los 

espacios públicos

(Adjetivo en negativo + Complemento) ( Afectación + Adjetivo en negativo + Complemento)

Descripción Causas secundarias Descripción Efectos secundarios

PROGRAMA 14.- INFRAESTRUCTURA URBANA Y SERVICIOS PÚBLICOS DIGNOS PARA UNA CIUDAD DE 

PRIMERA
NOTA METODOLÓGICA DE IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA

Calles, parques, jardínes y 

panteones en malas condiciones

Condiciones inadecuadas en espacios

públicos

Espacios públicos, calles, cruces y

avenidas en malas condiciones
Incremento en los accidentes viales

Alumbrado público deficiente
Servicios Públicos deficientes que

obstaculizan la seguridad 

Los servicios públicos que se proporcionan en el municipio son deficientes, insuficientes y presentan características poco innovadoras

¿El problema central identificado se redacta como la falta de solución o la ausencia de un bien o servicio?

¿El problema central identificado se encuentra redactado en estado negativo?

IDENTIFICACIÓN DE CAUSAS Y EFECTOS

CAUSAS EFECTOS O CONSECUENCIAS

Redacción del Problema central (Población o Área de enfoque + Problema)

Los servicios públicos se ofertan a cada uno de los

asentamientos humanos que forman parte del municipio,

beneficiando a la totalidad de habitantes de 155,738 personas,

sin embargo se busca focalizar de manera prioritaria a 101,920

texmeluquenses con la finalidad de atender la reducción de las

desigualdades y de igual manera como atención prioritaria a

18,130 texmeluquenses en situación de pobreza extrema


